KURS - BASIC.

Dieser Kurs bietet die Grundlagen fiir neues Personal oder Saisonangestellte.

Inhalt
e Kunden erfassen - Haupt-, Unterkunde
e Verleih - Ausgabe, Zuriicknahme, Umtausch
e Verkauf - Artikel als Modell, Skiservice, Verleihartikel
e Einkassieren - CHF, Fremdwahrung, Auf Rechnung, Kreditkarten
e Bearbeiten - Tagesjournal, Uberziehungsliste, Reservationen

Programm
1.Tag

Individuelle Anreise am Morgen
13.30 Uhr bis 18.00 Uhr Kurs
Gemeinsames Abendessen

2.Tag
o 8.30 Uhr bis 12.00 Uhr Kurs

o Am Nachmittag individuelle Abreise

Durchfiihrung
e |Im Biro der SR GmbH, 3792 Saanen

e Beieiner Teilnehmerzahl von min. 4 bis max. 8 Personen

Kosten
e CHF 420.00' pro Person?

Anmeldung
e Online unter https://salesrental.ch/kurse
e Per E-Mail an info@salesrental.ch
e PerFax03374883 14

! Im Kursgeld inbegriffen sind Schulung, Kaffeepausen, Ubernachtung und Friihstiick. Exkl. Mittag- und Abendessen
2 im Doppelzimmer, Zuschlag Einzelzimmer CHF 30.00
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ANMELDETALON.

Firma:

Kontaktperson:

Adresse:

PLZ/Ort:

Tel. Nr.:

E-Mail:

Wunsch-Datum:

Anzahl Personen:

Schulungsthemen:
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