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TASKBAR FÜR KUNDEN INSTALLIEREN. 

Um einem Kunden die Taskbar zu erklären, könnt Ihr das per Teamviewer oder (altmodisch) per 

Telefon machen. Meistens brauchen unsere Kunden den Internet Explorer, deshalb ist die Anleitung 

auch zum Internet Explorer geschrieben. 

1. Ihr geht auf unserer Website auf Support -> Downloads -> Download Taskbar anklicken 

2. Auf das Speicher Häkchen -> Speichern unter -> beim SR Verzeichnis speichern 

Das SR ist bei unseren Kunden im Ordner C gespeichert. Falls ihr es nicht findet, könnt ihr, 

insofern der Kunde das SR Programm auf dem Desktop hat mit Rechtsklick auf das Icon den 

Dateipfad finden. Danach erstellt Ihr eine Verknüpfung und zieht diese auf den Desktop. 

 

3. Nach dem speichern öffnet Ihr die Taskbar. 
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4. Eventuell öffnet sich ein Blaues Fenster indem der Defender das öffnen der Taskbar 

verweigert. Dort müsst Ihr auf Weitere Informationen klicken und dann auf Trotzdem 

ausführen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Wenn Ihr die Taskbar bei eurem eigenen PC Herunterladet, erscheint beim 1 Mal öffnen ein 

kleines Fenster da Ihr kein eigenes Lic habt. Dort könnt Ihr auf Ok klicken. 

Beim Kunden erscheint das Fenster nicht insofern ihr die Taskbar im richtigen Verzeichnis 

abgespeichert habt. 

 

Die Taskbar funktioniert jetzt. 

 

 

 

 

 

 

 


